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A Veszprém megyei Onkéntes Centrum projekt ismertetdje

Tisztelt Olvasé!

Sok szervezet és szakember tobb évi kozos munkéjanak eredménye, hogy az orszag szinte min-
den megyéjében megvaldsulhatott egy kozel 2 éves fejlesztési folyamat, mely kozelebb vitte
az 6nkéntességet a lakossaghoz és felkészitette az 6nkénteseket fogadni tudé szervezeteket.

Veszprém megyében muhelyfoglalkozasokkal, tapasztalatcserékkel, jogi és onkéntes me-
nedzsment ismeretekkel igyekeztiik felvértezni a szervezeteket. Megtanulhattdk, hogyan
értelmezzék szervezetiikre az donkéntes torvényt, mit csindl egy 6nkéntes koordinator (miigy
értjiik: = az 6nkénteseket koordindlé személy) és hogyan lehet motivéalni egy 6nkéntest.

Utcai standokhoz, intézményekbe szervezett nyilt napokra és konkrét feladatokra vartuk
azokat az érdekléddket, akik fogado szervezetet kerestek.

Az Eurdpai Onkéntes Evhez kapcsolédéan az Onkéntes Cent-
i“ rum fejlesztési tevékenysége fokozottan hasznosult, ennek
; koszonhetben taldn szolgaltatdsainkat is tobben vették igénybe.
Ezt a hatdst tovabb fokozta az dnkéntességrdl szolo rengeteg
média-megjelenés — koszonet érte a médidban dolgozdknak!
Az Onkéntes Centrum csapata sokat tervezett és szervezett annak érdekében, hogy minél
t6bb helyre és minél tébb emberhez eljusson a hir: Onkéntesnek lenni jé!

2011- az 6nkéntesség eurdpai éve

Kivanok a megye lakossaganak a 2012-es évben és a jovében is sok lelkes 6nkéntest és
érdekes 6nkéntes tevékenységet, mellyel tartalmasabbd, szebbé tessziik egymas életét!

Miétyds Monika - szakmai vezetd
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Veszprém megye

Kulcs-gondolatok az elmult idészak fejleszt6i munkajarol

O—= ar. Baloghné Uracs Marianna - Tudatossd, életformava valt

CIVILSZERVIZ Kozosségfejlesztk Kozhasznu Egyesiilete, Papa

Az 6nkéntesség a programban résztvevd szamos helyi szervezet szamadra szinte életforméva
valt. Mig kordbban nem figyeltiink oda kell6képpen egymds onkéntes tevékenységére, addig
a programnak készonhetden mi is tudatosabba véaltunk, és egymast erdsitve végeztiik a fe-
ladatokat. Olyan civilekkel talaltunk igy egymasra, akikkel rdcsoddlkozhattunk arra: hiszen
kozosek a céljaink, elképzeléseink, dolgozzunk kozdsen! A meglévs kistérségi civil osszefoga-
sunk is megerds6dott a program altal.

Szamos fiatalnak nyitottunk ki egy 4j kaput azzal, hogy megmutattuk szamukra az dnkéntes
munka szépségét. Sokuknak csoddlatos Uj érzést jelentett az, hogy sérilt tdrsainak
felolvashatott, segithetett sajat kornyezete megtisztitasaban, hozzajarulhatott kreativi-
tdsdval a kozosségi programok gazdagitdsdahoz. Remélem, sokat dolgozhatunk még egylitt
fiatalokkal és idésebbekkel a kiilonb6zd kozosségi programokban.

O—mr KandikéRita- Mit s kaptam a kulesszakért6i munkatdl?
Fekete Sereg” Ifjusagi Egyesiilet, Nagyvazsony
Egy utazas Ujabb dllomdsa volt az elmult két év. Tudatosabban és mélyebben foglalkozhattam
az onkéntességgel. Ismét sokat tanulhattam kulcsszakérts kollégaimtdl az 6nkéntesektsl és a
fogadd szervezetektdl. Segithettem ujabb szervezeteket felkésziteni onkéntesek fogaddsara,
illetve djabb intézményekkel és onkormadnyzatokkal lehettem kapcsolatban az onkéntes-
ség népszeriisitésének koszonhetden. Munkamat nagyban segitette 2011-es év az Eurdpai
Onkéntesség Ev média kampénya, hiszen az emberek tébbet olvastak, hallottak, lattak az
Onkéntességben rejld lehetdségekrdl. A kornyezetemben €16 emberek nagy éromomre, tu-
datosabban kezdték el hasznalni az onkéntes szé kifejezést. Felemel§ érzés volt tudoma-
sul vennem, hogy a mindennapi ifjusdgi és civil kistelepiilési munkam és az dnkéntesség
népszertisitése egymast erdsitette, néha hivatkoztak is a fogadd szervezetek erre a kiilonds
idGszakra. Ezuton is szeretném megkoszonni a lehetdséget, hogy én is az egyik kulcsszakér-
t&je lehettem a Veszprém Megyei Onkéntes Centrumnak.
Remélem ez a munka nem végallomasa, hanem csak egy ujabb dllomads volt az dnkéntes-
ség népszertlsitését vezetd uton. Mar most varom az ujabb kihivdst, utazdst az onkéntesség
népszertisitésére:-)!

O—m Varga Andrea - Centrumban az 6nkéntesség

Kristdly-volgy Egyesiilet, Ajka

Kulcsszakértéként az elmult id8szak tapasztalatai meghatdrozéak voltak civil létemben.
Abban a kitlintetett helyzetben voltam, hogy egyik oldalon segitséget nyujthattam mas
szervezeteknek abban, hogy felismerjék az 6nkéntes munka értékeit, hogy széles tarsadalmi
réteghez eljusson az 6nkéntes munka hasznossaganak hire, mig a masik oldalon gyakorld
Onkéntesként erdt, tudast, tapasztalatot merithettem a tobbiek eredményeibdl, mar megélt
gyakorlataibdl. A munkakapcsolatokon tilmutaté baratsagokra tettem szert ennek a prog-
ramnak a megvaldsitdsa soran. Tudom, barmerre, barmilyen teriiletre sodor is az élet, a
felmeriild kihivasok megolddsdhoz csak civil szervezetek tamogatdsdval fogok hozza.
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Reflektorfényben az 6nkéntesség

Az élet igazi értelme az onkéntesség...”
Kubik Anna Kossuth-dijas szinmtivész

Az 6nkéntesség, az 6nkéntes munka rég-
Ota része Kubik Anna Kossuth-dijas
szinm(vésznek. Az Osiben sziiletett
muvésznd sok fellépést vallal ellenszol-
galtatas nélkiil, hogy Oromet szerezzen
madsoknak.

- Ha a szinhdzam éppen nem tart ram
igényt, mindenhova, ahova meghivnak,
szivesen és 6rommel megyek, mert én
ebben latom az élet igazi értelmét. Ahol
tudjuk, segitsiik egymast! Az onként vég-
zett munkdnak van a legtobb haszna,
Orome, hozadéka az egyén és a kozdsség szamara is. Ez a hozzddllas az életem, személyisé-
gem része, nem alsagos, felvett modor. Szamtalan méd adédik arra, hogy segitslink és szabad
estéimet szivesen toltom ezzel.

Alkalmat pedig konnyen lehet talalni, ha igazan keresstik, folytatta a szinmtvésznd, jo szivvel
idézve fel a pécsi ndegylet tavaly év végi rendezvényét, amikor is nagyon nehéz sorsu, sze-
gény gyerekeknek szerveztek karacsonyi miisort. A jotékonysdgi rendezvényen sok millié
forint gytilt 0ssze, hiszen az el6addsra — amit dnkéntes alapon vallaltak a fellépdk — cégek is
képviseltették magukat, akik a jé ligy mellé alltak, s anyagiakkal is tdAmogattdk a gyerekeket.
Kubik Annalegutdbb abadacsonytomaji bazalttemplomban lépett fel onkéntes alapon, ezena
rendezvényen az orgona felijitdsdhoz kérték a résztvevlk tdmogatasat. A szinésznd szamara
az onkéntesség, masok segitése boldogsagot jelent, de azt tapasztalja, egyatalan nem konnyti
ravenni az embereket az 6nkéntességre.

Viszont akit sikertiil bevonni ebbe a tevékenységbe, az annyira megszereti, hogy folytatja.
Olyan ajandékot adunk ilyenkor mdsoknak 6nmagunkbdl, amire maskor nincs lehetéségiink
- magyardazta a szinésznd, aki szerint ugyan az embereket nem mindig konnyl onkéntes
munkadra 6sztoéndzni, de ,,elég egy ember, aki be tudja vonni ket a korbe”. A fiatalokat tapasz-
talata szerint gyorsan ra lehet venni az ellenszolgaltatas nélkiili munkdra, 6k nem érzik
tehernek, inkdbb még bulinak is tartjak ezt az elfoglaltsagot.

Gyakorlati, kézzel foghaté haszna is van az onkéntes munkdnak - jol jon példaul, ha pdalyat
kell vélasztani, plusz pont lehet egy felvételi eljarasban, uj munka elnyerésénél - vetjiik fel,
amitdl berzenkedik egy kissé a szinésznd.

,Ennem tudok ilyen praktikus lenni, ez nem erds oldalam. Eszembe se jut, hogy az 6nkéntes
munkaval jard lelki ajandékon til mast is remélhetek t6le. Szellemi, mentalis municiét ad
szamomra, ami az egészségemre is kihatdssal van. A segités, mdsok 6romére végzett te-
vékenység a jol végzett munka érzetét adja. A szakmdmhoz szigoruan hozzatartozna ez is.
Azt szoktam mondani a kollégdimnak, hogy ha egy ilyet elvédllalok, akkor mindig kapok érte
valamilyen ajandékot a Jéistentdl. Es mindig dupldn kapom vissza.”
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Veszprém megye

Az 6nkéntesség ajandék, mint egy mosoly-
Kiss Balazs kalapacsvetd olimpiai bajnok

L AKki ad, sokkal tobbet kap vissza”- ezzel a kulesmondattal fogja meg az dnkéntesség lénye-
gét Kiss Balazs kalapdcsvetd olimpiai bajnok. Az Adakozé (Bob Burg és John David Mann)
cimd sikeres amerikai tizleti konyvet minden gyerekkel el kellene olvastatni, mondja, az
idézett mondat is innen vald. A kényv arrél szol, hogy mennyire nagy a kiillénbség a karitativ
adakozas és az adakoz6 gondolkodasmdd kozott. A ma mar lizleti vallalkozasaival foglalkozd
sportold szerint azért érdemes mar ifji korban elolvasni ezt a munkat, mert igy sokkal jobban
értenék az ,,adakozas”, az onkéntesség lényegét, fontossagat, sokkal kdnnyebben alakulna ki
belsd késztetéstik.

Az dnkéntesség csak akkor ér valamit, ha ,ingyen” adjdk, belsd indittatasbdl. A jutalmazas
vagy a kotelezdség korrumpdlja a célt. Az 6nkéntes munka olyan, mint az ajandék vagy a
mosoly: csak akkor ér valamit, ha magunktdl adjuk. Egy egészséges tarsadalomban ezt nem
lehet elSirni. Ezért is értelmezhetetlen, paradoxon a kotelezd onkéntes munka. Azzal, hogy
kotelezdvé teszik, még a legjobb szandéku embernek is kedvét szeghetik- vélekedik az olim-
piai bajnok.

Kiss Balazs az egyik legértékesebb ,vagyondval”, a szabadidejével adakozik. Minden nyaron
visszatérd vendég tobbek kozott egy balatoni olimpiai taborban, ahol a gyerekeknek mesél
a sportrdl, olimpiardl, a nehézségekrdl, sikerrdl, kudarcrdl, igyekszik atadni tapasztalatait,
vélaszol a kérdésekre. Onmagabdl ad egy kicsit a fiataloknak.

Atlanta kalapacsvetd magyar bajnoka csaknem egy évtizedig élt Amerikdban, Los Angeles-
ben, s ott nem kotelezd az dnkéntesség, mégis nagyon sokan muvelik. Nagyon érdekes, meséli,
hogy pont egy olyan tarsadalomban, ahol 1étezik a ,pénzt csinalni” kifejezés, s ahol a legtob-
bet hallani, hogy ,semmi sincs ingyen”, éppen ott latni a legtobb adakozdst, onkéntességet.
Az egyetemen Gk is rendszeresen részt vettek kiilonb6z48 rendezvényeken, hogy a sajat prog-
ramjaikra (példaul az atlétikahoz) pénzt, tdmogatdkat gylijtsenek. Kiss Balazs szerint fontos
felismerni, hogy mi visz el8re, mi tesz igazan boldogga.

LAki mindig mindent pénzért

csinal, az el6bb-utébb mindent
megtesz a pénzért.”
Napoleon Hill amerikai iré azt
mondta: ,A nagy tettek nagy aldo-
zatokkal jarnak, de még egyetlen
nagy tett sem fakadt 6nzéshdl”
- idézte a Magyar Olimpiai Bi-
zottsdg tagja, megjegyezte: Ma-
gyarorszagon az emberek még
nincsenek hozzaszokva az 06n-
kéntes segitséghez, adakozashoz,
ezért sokan nem is tudjak mire
vélni, s az elsd reakcidjuk, hogy a
mogottes szandékot keresik.
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Az allatkertet szeretik az 6nkéntesek!
Torok Laszlo, igazgatd - Kittenberger Kalman Novény-és Vadaspark

A Kittenberger Kdlman Novény-és Vadasparkban tobbszor is meg-
fordultak csoportosan dnkéntesek: szemétszedés, kertészeti felada-
tok ellatasa — ezek az egyszeriibben megszervezhetd, kivitelezhetd
feladatok.

- Volt itt nyugdijas klub, amelyik rendbe tette a virdgagyasokat,
erdészek, akik a Fejes-volgyi teriiletiinkon a cserjéket vagtak ki,
szabaditottdk meg a fakat a felnovekvd aljnovényzettsl. Egy masik
Onkéntes csapat tavasszal tobb szdz facsemete eliiltetésében se-
gédkezett. Nydron a Zoo-tdborban volt egy-egy onkéntesiink, aki a
gyerekek feliigyeletébe, tdbor szervezésébe segitett be. Korldtozott
szamban idén az allatdpoldk mellé is fogadtunk onkénteseket —
sorolta Torok Ldszlé allatkertigazgato, aki elismeréssel szolt az 6nkéntesekrdl.

- Csak jo tapasztalatunk van réluk. Az idei volt az elsS esztendd, amikor ilyen nagy szam-
ban érkeztek az allatkertbe onkéntesek, bar a veszprémi vadaspark életében az dnkéntesség
nem uj keletli. A veszprémi allatkert alapjait maguk a veszprémiek tették le, a sz6 j6 értel-
mében vett tdrsadalmi munkaban: mint ahogy a korabeli képeken és felvételeken lathatod, a
két kezilikkel alakitottdk ki a park egy részét. A korbeli elmonddsok alapjdn az elsd allatok
is felajanlasként kertiltek ide a nyitasra. Erdészek, vaddszok hoztdk be az arvan maradt kis
8zeket, szarvasborjukat és madarfidkakat.

Torok Laszlé elmondta: az 6nkéntesek az allatkert szamadra hasznos munkat végeznek, s
ugyanakkor az 6nkénteseknek is jolesS érzés, hogy a kozosségért tettek valamit. A nyugdija-
sok mesélték neki a virdgagyasok felujitasa utan, mennyire oriiltek, hogy kellemes kornyezet-
ben, jo tarsasdgban mozoghattak egy kicsit. Az dllatkertnek pedig megoldddott egy feladata,
amire nem tudott volna annyi idét, energidt, embert szentelni, mint a nyugdijasklub.

- Az onkéntességnek akkor van értelme véleményem szerint, ha mindkét fél szamara hasz-
nos a munka. Csak azért, hogy valakit idehivjunk, 6 meg ki tudja pipdlni a feladatot — ennek
nincs értelme. Mindig komolyan vessziik a felajanlast, ha valaki szemetet szed a Gulya-dom-
bon, akkor mi biztositjuk a szallitékonténert, és a védSkesztylit is. Tapasztalatunk szerint az
Onkéntesek is komolyan veszik a feladatot.

Kulfoldi példakkal a hosszu évekig kiilhonban dolgozé Torok Laszld szerint dvatosan kell
banni: nem biztos, hogy kategorikusan ki lehet jelenteni, hogy kiilf6ldon nagyobb a haj-
landdsdg az onkéntességre. Lehetnek a hattérben mas, tarsadalmi, szocidlis okok is. Mig
példaul egy német nyugdijas konnyebben megteheti, hogy idejét karitativ tevékenységnek
szentelje, addig Magyarorszagon sokan a nyugdijuk kiegészitéseként dolgoznak. Ugyan-
ilyen helyzetben vannak a didkok: gyakran a nyari munkéval szerzik meg a pénzt tankdnyvre,
tandijra, nem mindig engedhetik meg maguknak, hogy ne kérjenek pénzt a munkdjukért.

- Az allatkertnek szerencséje van, mert ugy tiinik, ez egy szeretett intézmény, ide szivesen
jonnek az dnkéntesek. Néha tobb is a felajanlds, mint amennyit fogadni tudunk - osztotta
meg pozitiv tapasztalatait veliink Torok Laszlo.
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Veszprém megye

Ut a fogadé szervezetté valashoz

Részvétel egy 6nkéntes
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10 jo tipp fogado szervezeteknek
@ Kellegyjo cél!
e A gondolat felmeriilését kovesse vezetEségi mérlegelés és dontés!
e Kell hozza némi infrastruktura (pl. mobiltelefon, internet)!
e Sziikséges hozza szervezd ember (=6nkéntes koordindtor)!
e A munkaeszkozok biztositdsa a fogadd szervezetek feladata!
@ Hirdesd kreativan az 6nkéntes lehetGséget!
@ Nyiss adatbankot a jelentkezd 6nkéntesekrdl!
@ Gondolj az 6nkéntes fejlédését segitd személy felkészitésére (=mentor)!
e Adjunk teret a k6zos értékelésnek!

@ Eldre tervezziik meg a jutalmazdst!
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Lehetséges onkéntes életutak

Az Oonkéntesség...
X
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Onkénteseink mondtak - Ok mar kiprébaltik

JAzért szeretek onkéntes lenni, mert na-
gyon szeretek masoknak segiteni és adni.
A masik fontos ok, hogy hasonlé érdekld-
désti emberek jarnak ide, ezért sok-sok jé
baratot lehet taldlni.”

Vizmeg Timea

“Mert van még a vilagon, amit nem lattal és
nem hallottal.”
Kukoda Vilmos

JAzért szeretek Onkéntes lenni, mert se-
githetek masokon, ezaltal hasznosnak ér-
zem magam. Nagyon jo a kozosség, szeretek
itt lenni, és sok baratot lehet szerezni.”

Matainé Hidi Szilvia

,Hatdrozd el, hogy mindenképp jol fogod
érezni magad! Kulonben nincs értelme az
Onkéntességnek.”

Farkas Tibi

,,JO érzés olyanokon segiteni, akik raszorul-
nak vagy mas egyéb modon sziikségiik van
a segitségre. Altaldban az ilyen tevékeny-
ség soran sok hasonl6 gondolkodasu, segitd
szandéku ember gytilik 6ssze, ebbdl faka-
ddan néha a munka szdérakozasnak tlinik.”

Maitai Attila
,Merj belevagni, nincs veszteni valdd, hisz
életre szolé baratsagokra talalsz!”

Piltman Balazs

12

,Vagj bele, nincs vesztenivalod!”
Matis Viktor

Az Onkéntes munka szamomra olyan tevé-
kenységet jelent, amit szivesen, 6rommel
végzek. Mindekozben segitséget nyujtok az
arra raszoruloknak. Amidta onként vallalt
feladatokat végzek, rengeteg olyan embert
ismertem meg, akiket hasonlé gondolkoda-
suk miatt megszerettem, igy baratokra ta-
laltam.”
Katona Agnes

~Hakihagyod, a te bajod!”

Kocka, azaz Lepold Antal

Vagjbele Te is!
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Veszprém megye

Jo gyakorlatok onkéntesek szervezéséhez

A kovetkezd oldalakon bevalt recepteket tesziink kozzé,
melyeket onkénteseket fogadd szervezeteknek
ajanlunk kiprébaldsra.

Az alabbi bevalt otleteket

kiféztiik... kiprébaltuk... ...és miik6dnek!

Ajanljuk masoknak is!

Kérdés esetén keresd a fszakacsot!
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SZERVEZETI NYILT NAP

Célja: leendd 6nkéntesek és fogadd szervezetek egymasra taldldsanak segitése

Célesoportja: leendd 6nkéntesek

Hozzavaldk:

A megfeleld szervezet kivalasztdsa, elGzetes egyeztetések (lehetbleg a szervezet veze-
téjével). Akkor jo, ha elkdtelezettek az dnkéntesség irant, nem most kell Sket meggySzni.
A fogadd szervezet szandékainak és felkésziiltségének szamba vétele: milyen tevékeny-
ségre és milyen tipusu onkénteseket keresnek; felkésziiltek-e mar arra, hogy valdban
fogadjanak dnkénteseket; van-e 6nkéntes koordinatoruk, aki a jelentkezdkkel foglalkozni
tud, végiggondoltdk-e, mit kezdenek a jelentkezdkkel.

A nyilt nap programjanak és helyszinének egyeztetése: ki mutatja be a szervezetet, mirdl
beszél és milyen hosszan (1), meglehet-e nézni a gyakorlatban valamilyen helyszint, tevé-
kenységet.

Aleendd onkéntesek korének pontos meghatarozasa: fiatalok, nyugdijasok, munkanélkii-
liek, férfiak, nék, stb.

A megbeszéltek alapjan a meghivé elkészitése, egyeztetése, majd kikiildése annak meg-
felelen, kit akarunk elérni. (Ha nyugdijasokat: a helyi djsdgban, tv-ben, nyugdijas
szervezeteken keresztiil, ha didkokat: az iskoldk, kollégiumok, pedagdgusok, kozosségi
portélok segitségével, sth.)

Nagyon fontos a helyi sajtot is hivni, tuddsitsanak az eseményrdl, hiszen igy azok is
értestilhetnek, akik éppen nem tudtak elmenni, de érdeklédnek.

Pétolhatatlan a személyes kapcsolatokon, kozosségeken keresztiil vald szervezd munka is!
A helyszin berendezése, sziikséges technika (pl. hangositds, projektor, CD-lejatszo, stb.)
biztositasa.

A jé hangulathoz hozzajarulhat egy kis enni-innival6 (pl. tea-pogi)

A fogadd szervezet tegye meg a reklamjat, és adjon az érdekléd8knek elérhet8séget is
(6nkéntes koordinator).

Ne legyen hosszi az esemény, minél tobb szd essen a gyakorlati 6nkéntes munkarol.
Beszéljiink az eddigi tapasztalatokrdl is, ha lehet, hivhatunk olyan személyt is, aki mar
dolgozott az adott szervezetnél onkéntesként, és sajat tapasztalatairdl be tud szamolni.
Mindenki érezze jol magat, legyen kedve itt onkénteskedni!

Mi siil ki belSle?
Aktiv 6nkéntesek, akik munkdra jelentkeznek az adott szervezetnél.

Kiprobalta: CIVILSZERVIZ KozosségfejlesztSk Kozhasznu Egyesiilete, Papa
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Veszprém megye

INTEZMENYEN KERESZTULI TOBORZAS
Célja: fiatalok érdekeltté tétele onkéntesség vallaldsara
Célesoportja: a varos kozépiskoldsai

Az 6nkéntesség papai elterjesztésének egyik f6 célesoportjaul akozépiskolas didkokat valasz-
tottuk. Elérésiikre a legbiztosabb mddot kerestiik meg: helybe mentiink, azaz az iskoldkba.
Mar a kezdetekkor megfogalmazddott benniink, hogy ha csak bedllitunk hozzajuk azzal, hogy
legyetek onkéntesek, legjobb esetben is részvét-teli mosollyal fogadtak volna minket, hisz
sem rélunk, sem az dnkéntességrél nem tudtak semmit. Igy hat igyekeztiink konkrét témaval
megszolitani Sket, ami épit az érdekl&dési korlikre, az osztalyukra, mint kozosségre és annak
egyluttmuikodésére.

Eldkészités:

Leiiltiink pdpai civil szervezetekkel, iskoldkkal, egyhdzakkal, hogy 6k milyen feladatra
varnanak onkéntes didkokat. Az igényekbdl egy figyelemfelkeltd plakdtot készitettiink, ame-
lyen az 6nkéntes feladatokon kiviil a fogadd szervezetek is szerepeltek.

Iskolai 6ra médszere:

Kellett egy jo téma, mely a 45 perc vezérfonalat adta. Mi egy leendd pdpai ifjusagi haz létre-
hozdasdba és az abban vald részvételre szerettiik volna bevonni a didkokat, hiszen ez sajat ma-
guk, vagy a barataik, osztalytarsaik révén minden didkot érintetté valtoztatott.

Kellett egy jo modszer, korités: mivel a didkok igyis a neten, vagy a tévén 16gnak, ezért innen
vélasztottunk szinteret. Igy esett a valasztas a Ménika - showra, mert azt vagy szerették, vagy
utdltdk, tehat érzelmi toltése mindenképpen volt a témanak.

Bevittiink par (nagysikeri) babzsdkot az iskolai termekbe, az osztdlyt pedig két csoportra
osztottuk. Egyik fél az ifjusagi haz létrehozdsa és a segités ellen, masik fél mindezek mel-
lett gytijtotte Ossze az érveit, majd valasztott képvisel§jlik altal vitaba szalltak egymassal.
A vége tobbnyire az lett, hogy ,,mtisoriddén” kiviil is még gydzkddték egymast, viszont mind-
ezek kovetkeztében az eléjiik tett 6nkéntes plakatot, kétséget kizardan érdeklédéssel néze-
gették, és tobben azonnal fel is iratkoztak 6nkéntesnek.

Mi siilt ki beléle?
A diakok igenis nyitottak, csak jé témdban, j6 mddszerrel, jé helyen, j6 fej embereknek kell

megszolitania Gket,és ebbdl a legfontosabb az utolsd tényezd.

Kiprobalta: CIVILSZERVIZ Kozosségfejleszt6k Kozhasznu Egyesiilete, Papa
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CIVIL 6SSZETARTA'.S ’S.O.S-ﬁnkéntesség ( ‘
KATASZTROFA HELYZETBEN

Célja: azonnali segitségnyujtds katasztréfa helyzetben.

Célesoportja: minden segitd szandéku, idejét, energidjat nem sajnald civil vagy lakos.

Hozzavaldk:

Keressiink egy olyan kommunikacids lehet8séget, aminek segitségével azonnal elérhe-
tiink tobb szdz, vagy akar tobb ezer embert (facebook, iwiw).

Uzendfalra rakjuk ki, hogy miben és helyileg hol varunk azonnali segitséget.

Ha van helyi televizid, juttassuk el a felhivasunkat.

Készitsiink mihamarabb listat azokkal a telefonszamokkal, akiknek a segitségét igénybe
kell venniink (intézmények, szervezetek, vezetdk).

Vegyiik fel a kapcsolatot a katasztrofavéddkkel, vagy a kompetens szervezetekkel és min-
den nap egyeztessiink veltk.

Az dnkéntesek jelentkezéseit is tartsuk nyilvan (név, e-mail, telefonszam).

Tartsunk stabiilést az elvégzett és elvégzendd feladatokrol.

Pontosan fogalmazzuk meg, hogy ki milyen feladatot, milyen hataridére vallal, és végez el
Inditsunk blogot, ahol mindig a legfrissebb informadcidkat kozoljiik.

Minden tevékenységnek legyen kiilon felelGse, nem hibazhatunk.

Barmilyen nehéz is ilyen helyzetben, az adminisztraciéra forditsunk kiemelt figyelmet
(papir nélkiil ne fogadjunk be, és ne adjunk ki semmit).

Az 6sszegyljtott informaciokat osszuk meg sajat stdbunkkal, és az illetékes szervezetekkel.
Informacidkkal felvértezve tudunk barmilyen helyzetre gyorsan reagalni.

Mi siil ki belSle?
Ut8képes csapat, akik hathatds segitséget tudnak nyujtani nehéz helyzetben.

Kiprobdlta: ,Kristdly-volgy” Egyesiilet, Ajka, kétszaz lelkes 6nkéntes, szaznal tobb bajba
jutott csalad




Veszprém megye

ONKENTES KLUB

Célja: a tapasztaltabb onkéntesek megosztjdk élményeiket egymads kozott és tapasztala-
taikkal segitik a leendd dnkénteseket.

Célesoportja:

Azok a fiatalok (13-30 év kozottiek) illetve ifjusagsegiték korhatdr nélkil, akiket az
Eurdpai Onkéntes Szolgalat (EVS) érdekel.

Ex6nkéntesek akik népszerdsitik egyesiiletiinket és az Eurdpai Onkéntes Szolgalatot
kortéarsaik korében.

Olyan fiatalok mesélnek a lehetdségrdl, akik részt vettek a programban, igy sokkal hitele-
sebbek, mintha egy szakember mesélne rola.

Maguk a fiatal kortarsak osztjdk meg tapasztalataikat kortarsaiknak nem-formalis
modszerekkel (kiscsoportban beszélgetnek), ez a programunk ujszertisége.

Hozzavaldk:

A taldlkozon egy nagy helyiségre van szlikség,

Tobb kiskort alakitunk ki székekbdl, esetleg f6ldon plédekkel, ahol a témafelel3sok tilnek
és arésztvevSk maguk dontik el, hogy mit szeretnének hallgatni.

Az élménybeszamoldénak 30 perces iddkeretet adunk, majd djabb 3-4 témat (orszagot)
valasztunk, amirdl egy masik dnkéntes mesél, ilyenkor egy ujabb csoportba mennek a
résztvevdk. Igy nagyobb a lehetdségiik, hogy tébb emberrel megismerkedjenek.

A talalkozé akkor lehet sikeres, ha 2 facilitdtor tudja vezetni a programot. Segithet
elinditani a kiscsoportos beszélgetéseket és az idSkeretre is odafigyel.

A talalkozo alatt ihatnak tedt és kekszet is ehetnek a résztvevdk.

Mi siil ki belgle?

Azok az dnkéntesek, akik a taldlkozon ott voltak és utdna indulnak EVS-re, nagy segitség
ez a taldlkozo, mert megismerkedhet olyan fiatalokkal, akik szintén hamarosan utra
indulnak, igy tudnak tapasztalatot cserélni, kapcsolatot tartani egymassal.

Egy eredményes mddszer, ezért a joviben is tervezziik a talalkozé megszervezését.

Egy nagy babeli kavalkad, — mi ezért is szeretjiik ezt a programot, a fiatalnak is tetszik a
nylizsgés és a nemzetkozi lehetlség.

A taldlkozd utdn mindig marad 1-2 komoly érdeklédS EVS-re.

Egy hasznos tandcs:

A talalkozd buktatdja lehet, hogy nem jonnek az onkéntesek, igy fontos a jo rekldm és a
személyes, telefonos megkeresés is!

Kiprobadlta: , Fekete Sereg” Ifjusagi Egyesiilet

17



ONKENTESEK ELISMERESE

Célja:

* Az Onkéntesek motivacidjanak fenntartasa.

»  Visszajelzés a kozosség felé arrdl, hogy mennyire fontos a kozosségért végzett dnkéntes
munka.

* Az Onkéntesség presztizsének emelése.

Célcsoportja:

e A szervezetnek/intézménynek/6nkormédnyzatnak sokat segitd, vagy egy kiilonlegesen
nehéz feladatot bevallalé onkéntes — barmilyen korosztalybdl.

« Egy telepiilési, vagy szervezeti kozosség 6nkénteseinek elismerése .

Hozzavaldk:

* Odafigyelés az donkéntesekre.

o Célszerti folyamatosan gytijteni az egy-egy tevékenységben résztvevd onkéntesek nevét —
ebben sokat segithet, ha a program soran jelenléti ivet hasznalunk az 6nkéntesekkel
kapcsolatban.

+  Evente legaldbb egy, de akdr tobb alkalommal is kereshetiink médot az kszénetnyilva-
nitasra; oklevéllel, emléklappal, 6nkéntes dijjal vagy polgarmesteri koszond levéllel:

A Halimbai Onkorményzat polgirmestere fejléces, hivatalos levélben koszéni meg
egy-egy onkéntes segitségét, melyet postan kiilldenek ki az 6nkéntesnek.

Mi siil ki belSle?

» Avisszajelezések szerint ezt az egyszert gesztust értékelik az dnkéntesek: van, aki otthon
8rzi alevelet, és van olyan fiatal is van, aki kitette a szobdja faldra.
Ezzel sulyt adhatunk a kozosségért végzett onkéntességnek, presztizse lesz a vallalasnak.

Tovabbfejlesztésilehetdségek:

e Lehet rendezvényekhez kotni és nyilvdnossd tenni az onkéntesek elismerését: min-
denkinek koszonetet mondva és 1-1 embert kiemelve, akinek a k6zosség (pl. falunapon,
képviselStestiileti tilésen, stb.) adjuk at az oklevelet.

*  Nagyobb létszamu 6nkéntes csapat esetében célszerd korosztdlyonként kiemelni 1-1
onkéntest.

* Ha az elismeréshez ajandék is kapcsolddik (pl. konyvutalvany, bogre, kirdnduldson vald
részvétel), azt mar jutalmazasnak tekinthetjiik - ekkor se feledjiik, hogy szdban is
koszonetet mondjunk, mert az elismerd szavaknak néha nagyobb ereje, hatdsa van, mint
ajutalomnak.

Kiprébélta: Halimba Kozség Onkormdnyzata
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Kulcsszakértoink elérhetdségei:

Matyas Monika

dr. Baloghné Uracs Marianna

Varga Andrea

Kandiké Rita

Onkéntes Centrum

Kor Alapitvany - Veszprém
e-mail: matyas mm@gmail.com ¢ Tel.: 03 30/974 9597

CIVILSZERVIZ
KozosségfejlesztSk Kozhasznu Egyesiilete — Papa
e-mail: tudashalo@globonet.hu « Tel.: 06 20/469 7744

Kristaly-volgy” Egyestilet - Ajka
e-mail: kristaly@ajkanet.hu ¢ Tel.: 06 70/940 4368

,Fekete Sereg” Ifjusagi Egyesiilet - Nagyvazsony
e-mail: karita@fekete-sereg.hu « Tel.: 06 30/423 9737

Csalan Kornyezet- és Természetvédd Egyestilet - Veszprém
e-mail: onkentescentrum@csalan.hu * 06 30/468 4994
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Veszprém megye

Az 6nkéntesség jelensége és jelentosége Veszprém megyében,
az 6nkéntes munkat végzok és végezni szandékozok korében

Készitette: Balatoni Integracios Kozhasznu Nonprofit Kft.
Tarsadalomtudomdnyi Kutatdcsoport - Rovid kivonata

A kérddivkitoltésének pillanatdban a valaszaddk kevéssel tobb, mint egyharmada végzett va-
lamilyen dnkéntes munkat, ugyanakkor az énkéntes munkat mar végzs adatkdzlGk tobb mint
o6tode volt mar kedvezményezettje, haszonélvez§je donkéntes munkanak. Jelen minta alapjan
az Onkéntes munka motivacidja alapvetden tradicionalis, kozosségi természet, annak segitd
mivolta és hasznossaga domborodik ki elsGsorban, ezzel egylitt az ujszer(, reflexiv motivacio
is megjelenik, vagyis a kapcsolatépitési szandék, az 6nkéntes munka kihivasanak valé meg-
felelés, a tuddsvagy és tapasztalatszerzés, az élményhatas, mintegy onmaguk kiprébaldsa
segit8 szerepkorben.

Az Onkéntes munka teriiletei széles skaldn mozognak. A tradiciondlis motivaci6 felil-
reprezentaltsdgdbol fakaddan alapvetden szocialis, idésellatas, idGsgondozas, gyermek- és
ifjusagi szolgaltatdsok, részben dllatvédelemmel, kornyezet- és természetvédelemmel kap-
csolatosak, de megjelennek az egészségligyi, ezen beliil a szenvedélybeteg ellatas, a kulturdlis,
ezen beliil kiildnb6z4 programszervezési, az oktatas-nevelési, de akar a fizikai munkéval valo
segités szolgaltatdsa is.

Az effektiv 6nkéntes munkan kiviil jelent8s szerepet kap az adomanyozas és adomanygyjtés.
Viszonylag érintetlen terililet maradt azonban a jogvédelem, az egyenld banasmadd, a nék, a
halmozottan hatrdnyos helyzet(i emberek jogvédelmi problematikdja, vagy akar az allatok
jogai. A megye dnkéntes tevékenységének specialis metszetét szolgdltatjaa 2010 oktdberében
bekovetkezett vordsiszap katasztrofa kdrosultjain torténd segités.

A 2 A 3 OAlapvetéen szocidlis, karitativ,
Az elvégzett 6nkéntes munka jellege et

2079 1.98% OAlapvetéen gyermek, ifjusagi, kozosségi

4,95%

DOAlapvetéen kornyezet- és
természetvédelem, kdrnyzeti nevelés

D Alapvetéen fizikai természetl 6nkéntes
munka (flinyiras, gyimolcsszedés,
takaritas, rakodas stb.)

8,91% " " :
ERendezvény és programszervezés

B adminisztrativ, szellemi munka

15,84% . P "
W Lelkisegély, dnismereti,

személyiségfejlesztd

9,90%

W Barmi, ami hasznos, és masokon segitett

M Alapvetéen allatvédelem
14,85%

W Alapvetéen idésgondozas, idések ellatasa
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Az dnkéntes munkat végzdk és végezni szandékozdk korében viszonylag magas az dnként-
ességgel kapcsolatos altaldnos ismeretszint. Csaknem mindenki hallott példaul arrdl, hogy
2011 évet az EU Onkéntesség évévé nyilvanitotta, de azzal is szinte mindenki tisztdban van,
hogy az 6nkéntesség honi tarsadalmi bedgyazottsaga még mindig mérsékelt. Sokkal kevesebb
Onkéntes van, mint amennyire sziikség lenne azzal parhuzamban, hogy ebben a vonatkozas-
ban az elmult egy évtizedben javarészt Sk is javulds jeleit tapasztaltdk. Lényeges kutatdsi
eredmény, hogy az 6nkéntes munkdat nem valamiféle viszonzas ellenében végzik, hanem mert
fontosnak itélik. A kdszonet, a hala, az 6nkéntes tevékenység megbecsiilése természetesen
érzékeny kérdés a szamukra, de kozel sem dontb szempont.

Az adatkozlSk korén beliil szamottevd azok aranya, akiknek valamelyik felmendgje mar vég-
zett Onkéntes munkat. Ezt mintegy mintakovetésnek is tekinthetjlik azzal egytitt, hogy nyil-
van annak személyre szoléan érthetd kulturalis, moralis és értékrendi feltételeinek meg kell
lenni, ami nélkiil a mintakovetés nem teljesiilhetne.

Milyen kezdeményezésre vé dnkéntes munkat? A tervezett, jévébeni 6nkéntes munka,
ahogy a megvaldsult esetben is lathat-
40,65 . ’ e JO Y ”
Civil szervezet, egyhaz kérése, felhivasa tUk: lnkabb kOZOSSegl Jelleguy g’ermek;
45,

ifjusagi, idds, szocialis, karitativ, illetve
humanitdrius jellegd, ezzel fliggnek 6ssze
\ 36,13 az Onkéntes tevékenység megnevezett

Sajat dontés

kedvezményezettjei is. Jellemzdének mu-
tatkozott, hogy az oOnkéntes munka
/ id&beosztdsa a napi szintii tevékenységtsl
a havi gyakorisagig mutat emelkedést, ezt
2194 kovetden az éves gyakorisagig terjedéen
alis, tarsadalmi Sajat dontés + civil és/vagy w ..
érzékenység egyhazi felhivas csokken a minimumra.

5. dbra

Az onkéntes munka helyszine alapvet&en a sajat telepiilés, vagy annak kornyéke, hakozvetlen
segitségnyujtasrdl van szd. A teriiletiségnek nincs befolyasold ereje, ha az dnkéntesség az
adomanyozdas metszetében fejez8dik ki. A tobbség a sajat belsd indittatds mellett valamilyen
civil szervezet, vagy intézmény felhivasa alapjan, esetleg annak szervezésén beliil képzeli
el az 6nkéntes tevékenységet, a spontaneitds ebben az esetben inkdbb masodlagos. Ez egy-
szersmind azt is jelenti, hogy az onkéntes munkavégzés célvalasztasdban és a munkavégzdk
aktivizaldsdban a civil szervezetek szerepe és felelGssége megkiilonboztetetten nagy.

Azok, akik a kérddiv felvételéig nem végeztek még 6nkéntes munkat, de a jovében végeznének,
igen hasonld attitiid, érték és gondolkoddasmintazatokat képeznek azokkal, akik mar gyakor-
16i az 6nkéntes munkanak. Megitélésiik szerint sziikség van az dnkéntességre, amivel parhu-
zamban kevesen vannak az énkéntes tevékenységet végzk. Koriikben is magasnak adddott az
Onkéntességgel kapcsolatos dltaldnos ismeret-, és tajékozottsagi szint.

Készitették: Dombi Gdbor, Kulics Beatrix, Oldh Miklds, Retz Tamds
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